GAZDASAG ES POLITIKA

FOGASZATI TURIZMUS: KITORES VAGY LENYULAS?

Erzéstelenitett ii

zlet

Egyetlen fillért sem kapott a fogturizmus fejlesztésére szant 4,5 milliard forint dllami forintbdl
a kormdnyfé fogorvosa és az Orvosi Turizmus Iroda — allitja Szlics LdszI6, az iroda vezérigazgatdja.

/
llanddsult kereszttiizben telnek
A;z napjai. A szikrdt az okozhatja,
hogy az On iroddjdn dt vezet a fog-
orvosok iitja a 4,5 millidrd forintos dlla-
mi pdlydzati forrdshoz. Ugyanakkor On-
nek tobb kizos vdllalkozdsa van Bdtorfi
Béldval, a kormdnyfé fogorvosdval.

— Mi mar tavaly kész fogdszati turiz-
musfejlesztési programmal 1éptiink a nyil-
vanossdg elé, ami egybevdgott a kormdny
egészségturisztikai fejlesztési koncepcio-
javal. Ez az ipardg jelentds kitorési pont
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lehet a nemzetgazdasdg szdmdra. De mi-
elstt errdl beszélnék, kénytelen vagyok
elévenni a fagyasztébdl a tavalyi ,,szto-
rit”, és ismét kijelenteni: sem az Orvo-
si Turizmus Iroda Zrt. (OTI), sem a ma-
gyar Fogészati Turizmus Fejlesztési Prog-
ramot lebonyolité cégcsoport, sem Bétorfi
Béla valamelyik véllalkozasa vagy maga
Bétorfi Béla nem kapott egyetlen fillért
sem az Uj Széchenyi Terv fogdszati fej-
lesztésre szdnt 4,5 millidrdos forrdsabol,
sem mashonnan.

Orban Vikto.r, Sz{ics Laszlo
és Batorfi Béla (kozépen).
Herceghalmi kézfogo

— Akkor miért tdmadjik magukat?

— Azt gondolom, hogy a tdmadds inkdbb
politikai, mint szakmai jellegd. On szerint
a tdmadok koziil elolvasta valaki az alta-
lunk kezdeményezett és kidolgozott Magyar
Fogészati Turizmus Fejlesztési Programot,
amelyet két és fél éve fejlesztiink fogor-
vosokkal, fogszakorvosokkal, professzo-
rokkal, szdjsebészekkel, dékdnokkal, fog-
technikusokkal, kereskedSkkel, jogdszok-
kal, pénziigyi szakemberekkel, marketing-
szakértGkkel, a szektor meghatdroz6 szak-
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mai €s civil szervezeteivel? Mdr megbo-
csdsson, de egy alapvets fogorvosi és tu-
risztikai ismeretekkel nem rendelkez6 j-
sagird biztosan meg tudja itélni, hogy mi
a jO, vagy mi a rossz a hazai maganfogé-
szatoknak? Kérdezem én, ha nem kaptunk
egyetlen forint dllami tdmogatést sem, el-
lenben a sajét kéltségiinkon megalkottunk
egy dgazatfejlesztési stratégidt, amely 10
év alatt 250 millidrd forint bevételt hoz a
magyar dllamnak, akkor miért a hangu-
latkeltés, hogy egy ilyen fontos program
sorsa két tomés kozott dél el?

— Nem csak Orbdn Viktor fogtimései
miatt tdmadjik az OTI-t, hanem azért is,
mert a fogorvosok csak akkor kaphatnak
pénzt az Uj Széchenyi Terv forrdsaibal,
ha az Onik dltal kidolgozott know-how-t
megvdsdroljdk. -

- Az innovéci6s programunkat vélasz-
tok a rengeteg szolgéltatds mellett ingyen
kapnak tagsdgot t6liink, s megkapjak hoz-
zd a teljes pdlydzati menedzsmentszolgél-
tatdst, hdrom éven at. Ennek a kettének
az értéke brutt6 3,5 millié forint, csak-
hogy nem kell érte fizetni. Lassan mon-
dom, hogy mindenki értse: ingyenes. A
program nem koételez6 egyetlen vallalko-
zds szdmdra sem. Rengeteg palydzati for-
rds 4ll rendelkezésre, igy ki-ki szabadon
vélaszthat, {izleti stratégidjédnak és fejlesz-
tési elképzeléseinek megfelelGen.

— Tudtommal ezt a fogdszatfejlesztési
alapprogramot a Bdtorfi doktorral ki-
20s vdllalkozdsuk, a Dental World Hun-
gary birtokolja.

—Egy példdval kezdeném a magyardza-
tot. A Magyarorszagra érkezd betegért, tu-
ristdért a millidrdos széllodat épitd és iize-
meltetd vallalkoz6 812 szdzalék jutalékot
fizet a kozvetitdnek, ami dtlagosan 10-20
ezer forint. Ez, véleményem szerint az aré-
nyait tekintve korrekt dsszeg, gondolom,
mésok is annak tartjdk. De azokat a kiil-
foldi betegkozvetitd iigynokoket nem biral-
Jak, akik 50 ezer eurés dijat kérnek azért,
hogy felkeriiljenek a listdjukra a magyar
fogorvosok, vagy azokat a padlasiigyns-
koket sem, akik 25-30 sz4zalékos kozve-
titdi jutalékot szipkdznak el a fogorvosok
brutt6 bevételébdl. Pedig ezek a kozveti-
t6k évente 10-15 millidrd forintot visznek
ki az orszdgbol, mikdzben az elmult évek-
ben a fogdszati turizmusban érdekelt vil-
lalkozésok 6ner6bdl 60 millidrd forintot

Fogas kérdések

Nincs abban semmi kiilénds, hogy a maganfogdszatokra épiti a hazai fogturiz-
mus fejlesztését a kormdny. Am az a békkend, hogy az alapozés a korményfé
fogorvoséanak kézremiikédésével késziilt.

B Kézenfekvd, hogy a kormany az egészségturizmus motorjaként a privét fo-
gaszatot célozta meg, hiszen a kiilféldi biztositok — a hosszti varélistak rovidi-
tése és az olcsé magyar ellatas miatt — ezekkel a rendelSkkel kétnek szerzé-
dést biztositottaik ellatasara. Az Orszagos Egészségbiztositasi Pénztérral szer-
z8désben lévd rendelékben csak a siirgésségi ellatast vehetik igénybe a bete-
geik. Nem mellékesen ez a szektor a becslések szerint évi 6070 milliardos &r-
bevétellel biiszkélkedhet, és sok ezer egészségiigyi, illetve széllodaipari dolgo-
z6nak ad munkat.

Ez tény. De ott motoszkal a sok kérdés. Példaul, hogy a tébb széz fogorvos
kézal miért éppen Batorfi Bélanak, a kormanyfé fogaszanak cégtarsaval, Sziics
Laszléval, az Orvosi Turizmus Zrt. elndk-vezérigazgatojéval kotott kilenc hénap-
ja egy herceghalmi konferencian megéllapodast Orbén Viktor a fogészati turiz-
mus fejlesztésére? S miért utaltak at akkor azonnal 1 milliard forintot a tavalyi
kdltségvetés altalanos tartalékabol a fogaszat fejlesztésére? Tovabba miért van
az, hogy az Uj Széchenyi Terv egészségturizmusra szant 31 millird forintos fej-
lesztési tamogatasanak elsé 3,5 milliardjara januarban meghirdetett forrasra
csak azok a maganfogaszatok palyazhatnak, amelyek a Bétorfi és Sz(ics felka-
rolasaval kidolgozott know-how-t megvasaroljak és hasznositjak? Azt a termé-
ket, amely cégiiknek, a 2010-ben alapitott Dental World Hungary Kft.-nek a tu-
lajdona? S mi van a doktor és a profi lizletember éltal kezdeményezett Magyar
Fogaszati Turizmus Fejlesztési Program mégott?

A vélasz lehet nagyon egyszer(i: semmi kiildnds, csak ligyesség és termé-
szetes iizleti érdek. Es mellékes az, hogy a két ember j6 helyen volt, j6 id6ben.
Pechjiikre, szerencséjiikre? Ki-ki eldéntheti.

Mindenesetre — segitséggel, vagy anélkiil — az iizlettarsak idében felismer-
ték, hogy csak 6sszehangolt, egységes szakmai elvek mentén, nemzetkozi
akkreditaciéval rendelkezé magyar fogaszati rendelk vehetik fél a versenyt az
egyre er6sod6, s a magyar fogaszati dijaknal is olcsébban kinlt kdzép- és ke-
let-eur6pai, sét torok kinalattal. Marpedig ehhez profi terv kell, amely ma mar a
Magyar Fogaszati Turizmus Fejlesztési Program néven fut. Ez a termék bizonya-
ra meg is felel a céinak — ,a fogaszati turizmus élmezényében maradni” —, hiszen
a hazai orvostudomanyi egyetemek nemzetkézi hirii professzorai, dékanok, joga-
szok, pénziigyi és turisztikai szaktekintélyek tébbéves munkajanak eredménye.

A lapunknak nyilatkozé doktor is jonak tartja az egységes magyar szakmai
programot, maga is palyazik. Uzsoki Kalman, a hét orvossal dolgozé Oxygen
Medical Center fogorvosa eszkdzkorszerdisitésre, az egészségturisztikat tamo-
gato informatikai fejlesztésre és munkahelyteremtésre forditana a palyazati for-
rast. Ugyanis mar Lettorszag, Torokorszag, Romania, Szerbia, Lengyelorszag,
Szlovénia, Horvatorszag, Csehorszag is nagy konkurenciat témaszt a magyarok-
nak. Eddig a vildgszinvonal ellatas, az alacsony arszinvonal vonzotta hozzank
a nyugatrél jové pacienseket, valamint az, hogy mentesiilnek a varélistaktol és
egy helyen talaljak meg a specialistakat.®

‘fektettek be. Es arrél sem esik sz6, hogy

10-15 millié forintba keriil egy fogorvos
képzése, egy fogdszati rendels ISO ming-
sitése pedig 1,5-1,8 millidba. Ki az, aki
tapsol és fejet hajt a 25-30 szdzalékos, ér-

tékndveld szolgaltatdst nem nyijt6 pénz-
szivattydnak, ami kényszermiikdést okoz
a véllalkozasoknak?

- En a Dental World Hungary cégre
kérdeztem.
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— Nagyon is idevagé a fenti fejtegetés.
Hiszen az egészségiigyi mindségfejlesztési
rendszer, az akreditdcid, a miikodési folya-
matok dtvildgitdsa pénzbe keriil. Nem csak
Magyarorszdgon, hanem Németorszdgban
és Kazahsztdnban is. Az innovacids halo-
zat létrehozdsa és miikodtetése folyamatos
kommunikécidt és egyiittmiikodést igényel
a véllalkozdsokkal, ami nem megy pénz
nélkiil. Azt pedig nem gondolhatja komo-
lyan senki, hogy abba a fogdszati praxisba
kiildiink majd kiilfoldi beteget, amelyik-
r6] semmit sem tudunk, mert nem arul el
magérdl semmit. fgy nem lehet az egyre
jobban erds0dd eurdpai versenyben helyt-
allni. Nincs két egyforma fogédszati csalé-
di véllalkozds, aki ennek ellenkezgjét 4l-
litja, annak megbomlott az elméje. Az in-
novacids programhoz csatlakoz palyazok
65 szdzalékos tdmogatést kaphatnak, kolt-
ségeiket pedig elszamolhatjdk. Mindez 35
szdzalékos Onerdt igényel.

— Ebbél mennyi az OTI részesedése?

— Az OTI-nak nincs semmib6l semmi-
lyen részesedése. Az OTI arra kindl meg-
oldést, egyedi médszertant, hogy egy fo-
gdszati vallalkozdsnak, fogtechnikdnak
hogyan lesz 6-15 szdzalékkal kisebb az
éves mikodési koltsége, egy fogdszatnak
10 szdzalékkal kisebb a betegszerzési kolt-
sége. Ha ezt a nomindlisan 16-25 szdza-
1ékos elényt egy felelss véllalkozdsveze-
t6 révetiti a kiilfoldi betegre és a mikodé-
si koltségben jelentkez6 megtakaritast az
egész praxisdra, akkor el kell tudni don-

SZUCS LASZLO (38)

B Budapesten szuletett. 24 éve foglalkozik turiz-
mussal, 16 éve a média- és kommunikacidipar-
ban is jelen van, s t6bb mint egy évtizedig dolgo-
zott kulsGs producerként az RTL Klubnak, m(iso-
rai voltak a TV2-n, az MTV-ben, a Duna TV-n.

M ElsG tarsas vallalkozasat 1999-ben alapitotta
(D&B), ezt egy sor masik kovette.

M 2010 6ta a Dental World Hungary Kft., a Magyar
Fogészati Turizmus Fejleszt6 Kft., az Adworth
Kft. résztulajdonosa, valamint a Digital Board
Networks Kft., a Magyar Fogaszati Turizmus
Szervez Kft. (igyvezetd igazgatdja. 2010 oktd-
bere 6ta az Orvosi Turizmus Iroda Zrt. elndk-ve-
zérigazgatoja, valamint a Magyar Fogészati Tu-
rizmus Fejlesztési Program egyik alapitéja.

tenie, hogy 3 milli6 forinttal akar-e egy
30 millids beruhdzast, amihez 65 szdza-
1ékos tdmogatdst tud palydzni. Mondjuk,
eddig 6-8-10 szdzalék sikerdfjat fizettek
a palydzatiréknak a véllalkozdsok, érde-
kes, ezért senki nem tiivoltott. Még egy-
szer hangsilyozom: iizleti alapon torténd

szolgdltatdsnytjtasrél beszélhetiink kiza-
rélag, annak, aki igényli.

- Mostandig hdnyan csatlakoztak a
programjukhoz?

- Eddig 338 villalkozds regisztralt hoz-
zdnk, mindegyikiiknek személyre szabott
szolgdltatdst szeretnénk nyujtani.

Fogaszati dijak (euro)

Beavatkozas Norvégia Magyarorszag
Tomés 75 61
Gyokérkezelés 250 130
Korona 650 260
Implantatum 2500 753
Allapotfelmérés 150 Ingyenes
Tanacsadas, kezelési terv 200/6ra Ingyenes

Forrds: Oxygen Medical Center

Hova keriilnek a milliardok?

B Egymilliard forintot kiilonitett el tavaly a kormany a tu-

tésére. Siba Ignac hozzatette: , A kormany tébb mint mésfél
éves el6készitd munka és konzultaciésorozat utan arra ju-
tott, hogy a fogészati turizmus tertiletén tapasztaltak mo-

risztikai célelGiranyzatra a koltségvetés altalanos tartalék-
alapjabdl. Az intézkedés egybeesett azzal, hogy Orban Vik-
tor korményf6 mult év aprilisaban egyiittmikodési megal-
lapodast irt ala az Orvosi Turizmus Iroda Zrt.-vel a hazai fo-
gaszati turizmus fejlesztésére. Kérdésiinkre, hogy végiil ki-
nél landolt a pénz, a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium (NFM)
kommunikaciés féosztélya azt vélaszolta, hogy az egymil-
lidrd forint az NFM , turisztikai céleliranyzataba keriilt be
2011 aprilisaban, jelenleg is maradéktalanul a Magyar Gaz-
dasagfejlesztési Zrt. szamlajan van”.

A Nemzeti Fejlesztési Ugynokség Gazdasagfejlesztési
Operativ Programok Iranyité Hatosaganak féigazgatéja pe-
dig megerdsitette, hogy az idén és j6vére tovabbi 3,5 milli-
ard forint palyazati 0sszeg jut a fogaszati turizmus fejlesz-

dellértékiiek az egész gazdasag szamara.” A palyazathoz 35
szazalékos onerd sziikséges, e mellé 65 szazalék unios és
hazai forrast biztosit az Uj Széchenyi Terv. Azok palyazhat-
nak, akik részt vesznek-a Magyar Fogaszati Turizmus Prog-
ramban, mert a ,kit(iz6tt allami célok csak igy valésithato-
ak meg”. Am ez csupén egy opci6, akik nem kivannak részt
venni ebben az alapprogramban, azok 15-féle egyéb gazda-
sagfejlesztési palyazatbol valaszthatnak, hasonlé kondici-
ok mellett. , Az allam nem az Orvosi Turizmus Iroda Zrt.-t ta-
mogatja, hanem a fogaszati szektor szdméra célzottan tesz
elérhetdvé forrasokat. A fogaszati turizmus tovabbfejleszté-
se azért is fontos, mert az egészségturisztikai bevételek ko-
zel 90 szazaléka ebbdl a szektorbdl szarmazik” — szdgezte
le a féigazgatd.e
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- Van ismerete az OTI-nak a fogdszati
turizmussal foglalkozok szdmdrdl, gaz-
dasdgi helyzetérsl?

- Viszonylag pontos adataink vannak. A
betegszdm némileg csokkent, de a bevétel
alig, mert a gyenge forint az el6bbit némi-
leg kiegyenlitette. Vannak régiok, ahol a
piacra termett vdllalkozésok tavaly az el6-
z6 évhez képest megkétszerezték a forgal-
mukat. A 2009-es adatok 55 millidrd forin-
tot, a 2010-esek 53 millidrdot mutattak. Ez
koriilbeliil 400 ezer betegkezelést jelent. S
még egy fontos adat: dsszesen 1200-1400
praxis van az orszdgban, s a negyediik-har-
maduk érdekelt a kiilfoldiek kiszolgdldsa-
ban, kiilonb6zé mértékben. Van, aki havon-
ta 1-2 beteget, van, aki 100-at kezel. Ossze-
sen koriilbeliil 4 ezer ember dolgozik ezek-
ben a rendelSkben, és tovabbi 10 ezer fog-
lalkozik a tobbi, magyar beteggel.
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egy soproni rendelohe
Megéri atutazni :

ORBAN FOGORVOSA IS CAFOL

Moralis okbol nem palyazik Batorfi Béla

W [tt a lehetiség az amiigy ma is nem-
zetkdzi mindséget nyiijto fogdszati ren-
deldinek a tovdabbfejlesztésére. Pdlydzik,
doktor vir?

— Noha cégem megfelel valamennyi pé-
ly4zati kovetelménynek, nem kivanok élni
a tdmogatdsi forrdsok lehetGségeivel. Az
ok, hogy tavaly dprilis 6ta 6sszekapcsol-
tdk a nevemet a koltségvetés tartalékalap-

- Programjukban az dll, hogy hdrom
év alatt a 2-szeresére, it év alatt a 3-sz0-
rosdra nd a beutazo turizmus, ugyancsak
ot év alatt 3 ezer iij munkahelyet teremte-
nek, megerdsitik Magyarorszdg piacveze-
10 szerepét a fogturizmus teriiletén. Tart-
hatok ezek a célok ma is?

— Abszoliit. S6t. A gazdasdgi valsdg ne-
héz miikodési kornyezetet hozott globali-
san éppuigy, mint regiondlisan, lokélisan.
Azonban az innovacid beinditdsa lehetsé-
ges ttja a megudjuldsnak, trendezddésnek.
Egy nyugat-eurdpai privat betegbiztosi-
tonak akkor lesz Magyarorszag az orvosi
szolgaltatd partnere, ha garantdlt, hiteles,
akkreditalt és folyamatosan ellen6rzott, mi-
ndségbiztositott szolgdltatast tudunk nyuj-
tani. S ha ezzel a biztositd anyagi elényt ér
el, akkor bizony elgondolkodik az egyiitt-
miikodés kialakitdsdn. Ehhez kell az egy-

jabol turisztikai fejlesztésre elkiilonitett
1 millidrd forinttal.

— Nem kapott beléle?

— A hiresztelésekkel ellentétben egyetlen
fillért sem kaptam, és nem is fogok kapni.

— On valéban az Orbdn csaldd fog-
orvosa?

— Orbén Viktor, tobb szdz masik ember
mellett, a piciensem.@

séges rendszer. Ha a 180 milli6 fére be-
csiilt potencidlis nyugat-eurépai fogdsza-
ti pdciensnek mindossze a 0,05 szdzaléka
jonne csak hozzank évente, az is 90 ezer
f6vel dobnd meg a mai 80 ezret. Hirom év
alatt el lehet jutni erre a szintre.

— Azt is tervezték, hogy kiilfoldon iro-
dahdlozatot nyitnak.

— Dolgozunk az iroddk megnyitdsan.
Ezért voltunk nemrég Osléban és Rijad-
ban is, és kollégdim most vannak Moszk-
vaban.

- Az vildgosan ldthaté, hogy milyen ha-
szonnal jar a fogdszati turizmus a dok-
toroknak. De mi haszna szdrmazik eb-
bél az dllamnak?

— A fogdszati program gazdasdgi mo-
dell része szerint a megtermelt profit egy
részét vissza lehet és vissza kell juttatni
a szektorba. Példaul a fogaszat felfuttata-
sédval megmentiink fogtechnikai laboraté-
riumokat, igy munkahelyeket, noveljiik a
fogtechnikai mestervizsga értékét, sziirg-
vizsgdlatokat népszerdsitiink, fejlesztjiik-a
hazai szakirdnyd oktatdsi rendszert, el§se-
gitjiik a kutatds-fejlesztést és az innovdci-
6t, szakirdnyud beruhdzédsokat 6sztonziink,
a nemzetkozi pénziigyi és szakmai befek-
tet6kon keresztiil kapcsol6dé beruhdzéso-
kat indukdlunk. Ez lenne az a borzasztéan
felhdborito, szégyellni vald dolog? Vannak,
akik egyediil kiizdenek a piacon, vannak,
akik Osszefognak. Mi az utébbit — plane
a mai gazdasdgi helyzetben — ersebbnek
érezziik. Kis osszefogds, nagy siker. Ez
a Magyar Fogdszati Turizmus Fejlesztési
Program egyik titka. Es ezért még csak fi-
zetni sem kellett.

NOGRADI TOTH ERZSEBET

2012/6. FIGYELO 15



